CARPARTS

GARANTIE-AANVRAAG WISSELSTUK - DEMANDE DE GARANTIE D’UNE PIECE

Gelieve het aanvraagformulier VOLLEDIG in te vullen en terug te mailen naar Koen@atk-carparts.be.
Veuillez remplir la demande COMPLETEMENT et la renvoyer par mail a Koen@atk-carparts.be

Naam klant — Nom client:

TYPE WAEEN — TYPE UE VOITUIE: ..ottt ettt st ettt e e st stese e e s et as et e s eas et sbe e seesesbensestesennas
ChassisSNUMMET = N° d@ CRASSIS: ...cceeuireeireiirereire ettt sttt et e b e s b s s b s e s e ebe b ene s
Datum 1¢ gebruik wagen — Date du premier usage du VENICUIE: ........c.cccveieeiecceciece e e
Artikelnummer wisselstuk — REférence de [a PIECE & ..o et e er s

Probleem — Diagnose:

Datum montage wisselstuk — Date du montage de 1@ PIECE: ....cvviviiveeciie et s
Kilometerstand op moment van montage — N° de kilométres au moment du montage: .......c.cecevveueuneee

Huidige kilometerstand — N° de Kilometres aCtUEl: ..........occeeeieceeeeceeeeeteeeee ettt r et e

Voorwaarden voor garantieaanvraag :

1/ een kopie van de aankoopfactuur van het wisselstuk

2/ een print van de foutcodes van de diagnosecomputer

3/ een kopie inbouwfactuur van de garage naar de eindklant met duidelijke vermelding van datum installatie
onderdeel, km-stand, onderdeelnummer en chassisnummer

=> Aanvraagformulier samen met het defecte onderdeel terug bezorgen.

=> Creditnota wordt opgemaakt nadat de garantie is aanvaard door de fabriek. Tot dan zijn de facturen contant
betaalbaar.

Les conditions d'application de la garantie

1/ une copie de la facture de la piéce

2/ un print du code d’erreur venant de I'ordinateur de diagnostic

3/ une copie de la facture du garage au client final avec l‘indication du kilométrage et le numéro de chissis.
=> Joindre ce formulaire de demande a la piece défectueuse.

=> La note de crédit est faite quand la garantie est acceptée par la fabrique. Jusque-la les factures sont
payables en especes.

Handtekening klant — Signature client: Datum — Date:

ATK Carparts
Bosstraat 13, 9770 Kruisem, T 09/242 84 70, F 09/383 73 36
magazijn@atk-carparts.be, www.atk-carparts.be




